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ZA 2024.

Urbroj: 01-213/5-2023
Pula, 27. prosinca 2023.
Na temelju članka 16. Statuta Gradske knjižnice i čitaonice Pula, broj: 01-112/1-2019, od 10. srpnja 2019., Upravno vijeće Gradske knjižnice i čitaonice Pula na sjednici održanoj dana 21. rujna 2023. usvojilo je Financijski plan Gradske knjižnice i čitaonice Pula za 2024.

Prijedlog financijskog plana Gradske knjižnice i čitaonice Pula za 2024. usvojen je na 24. sjednici Upravnog vijeća 21. rujna 2023. i dostavljen istoga dana u nadležni upravni odjel na temelju čl. 38. Zakona o proračunu (NN 144/21), Uputa proračunskim korisnicima, ustanova u kulturi osnivač kojih je Grad Pula-Pola za izradu financijskog plana za 2024.-2026. Klasa: 611-01/23-01/54 Ur. broj: 2163-7-07-0412-23-2 od 14. rujna 2023. te Uputa za izradu proračuna Grada Pula-Pola za 2024.- 2026. Klasa: 400-08/23-01/8 Ur. broj: 2163-7-03-0243-23-22. od 14. rujna 2023.

Naknadno je, 22. rujna 2023., Upravni odjel za kulturu i razvoj civilnog društva zatražio nove izmjene i dopune financijskog plana za 2023. kojim se u financijski plan ugrađuju dodatna sredstva iz izvora Opći prihodi i primici kojima se povećava plan rashoda za zaposlene za 3.600,00 eura.

Takav je, uvećani Financijski plan za 2024. donesen u sklopu Proračuna Grada Pula-Pola za 2024. na 31. sjednici Gradskog vijeća Grada Pula-Pola 13. prosinca 2023.
Financijski plan obuhvaća sve planirane izvore financiranja te sadržava sve planirane prihode poslovanja koji će se koristiti za pokrivanje planiranih rashoda poslovanja sukladno njihovoj namjeni, u skladu s odobrenim sredstvima u proračunu i potpisanim ugovorima o sufinanciranju. Temeljno polazište pri izradi Financijskog plana za 2024., odnosno planiranju prihoda i rashoda za 2024. su Program rada Gradske knjižnice i čitaonice Pula za 2024. te realizacija prihoda i rashoda u razdoblju od 1. siječnja do 31. kolovoza 2023.
Planiranje prihoda i rashoda za 2024. obilježeno je troškovima vezanima uz povećanje materijalnih prava radnika s osnova Kolektivnog ugovora za zaposlene u ustanovama kulture Grada Pule i njegovih dodataka te rastućim troškovima na svim stavkama rashoda kao posljedice podizanja opće razine cijena. U dijelu investicija predviđeno je, uz kapitalne pomoći iz državnog proračuna, i korištenje prenesenog viška iz 2023.
U Financijski plan ugrađena su sredstva iz proračuna osnivača i drugih proračuna u sljedećim iznosima:

· Sredstva iz Proračuna Grada Pula-Pola u iznosu od 837.600,00 eura za financiranje redovne djelatnosti Središnje knjižnice, Knjižnice Veruda, Dječje knjižnice i Čitaonice kluba umirovljenika Pula (sukladno obvezujućim limitima iz Uputa proračunskim korisnicima, ustanova u kulturi osnivač kojih je Grad Pula-Pola za izradu financijskog plana za 2024.-2026. Klasa: 611-01/23-01/54 Urbroj: 2163-7-07-0412-23-2 od 14. rujna 2023.),

· Sredstava iz Proračuna Grada Vodnjana u iznosu od 35.337,00 eura za financiranje redovne djelatnosti Knjižnice Vodnjan,

· Sredstva iz Proračuna Općine Žminj u iznosu od 20.859,00 eura za financiranje redovne djelatnosti Knjižnice Žminj,

· Sredstva iz Proračuna Istarske županije u iznosu od 13.559,00 eura za sufinanciranje ½ plaće radnice u Knjižnici Žminj,

· Sredstva iz Proračuna Istarske županije u iznosu od 3.000,00 eura za nabavu knjiga na talijanskom jeziku za narodne knjižnice Istarske županije,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 21.618,00 eura za financiranje plaće voditeljice Matične i razvojne službe za narodne i školske knjižnice Istarske županije,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 23.716,00 eura za financiranje plaće voditeljice Središnje knjižnice za Talijane u RH,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 2.700,00 eura za tekuće izdatke Matične i razvojne službe za narodne i školske knjižnice Istarske županije,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 2.000,00 eura za program rada Središnje knjižnice Talijana u RH,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 57.000,00 eura za nabavu knjižne i neknjižne građe,
· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 25.000,00 eura za nabavu knjižne i neknjižne građe (program otkupa knjižnične građe),

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 2.000,00 eura za nabavu knjižne i neknjižne građe na talijanskom jeziku,
· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 30.000,00 eura za nabavu namještaja za Knjižnicu Veruda,
· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 3.000,00 eura za nabavu računalne opreme,
· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 1.200,00 eura za realizaciju stručnog skupa,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 1.200,00 eura za realizaciju projekta Pula čita!,
· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 700,00 eura za realizaciju 12. Brazilskih dana u Puli,

· Sredstva iz Državnog proračuna u iznosu od 700,00 eura za realizaciju projekta Bloomsday u Puli,

· Sredstva iz međunarodnih izvora (talijanska regija Friuli Venezia-Giulia) u iznosu od 8.000,00 eura za projekt Festivala talijanske literature / Festival della letteratura italiana.

Rashodi za zaposlene planirani su sukladno odredbama iz Kolektivnog ugovora za zaposlene u ustanovama kulture Grada Pule i njegovih dodataka, dok su materijalni rashodi procijenjeni s obzirom na njihovo ostvarenje u prvih osam mjeseci 2023., poštujući propozicije iz Programa rada Gradske knjižnice i čitaonice Pula za 2024. i predviđene stavke rashoda u 2024. Nadalje, u planiranju  programskih aktivnosti za razvoj knjižničarske djelatnosti u 2024. slijedio se okvir postavljen Planom razvoja Grada Pule u razdoblju 2021. – 2025. re realizacijom planiranih programa i investicija želi se pridonijeti realizaciji istaknutih prioriteta Grada Pule-Pola, razvoj grada znanja i inovacija i razvoja grada kulture.   
U dijelu investicija vodilo se računa o planiranom prenesenom višku, planskim i programskim dokumentima gdje je definirana dinamika proširenja i modernizacije knjižnične mreže, za što se i u 2024. očekuje potpora Ministarstva kulture i medija.
U planiranju prihoda i rashoda za 2024. vodilo se računa o proračunskom okviru Riznice Grada Pule unutar kojeg od 1. siječnja 2012. sudjeluje i Gradska knjižnica i čitaonica Pula.

Opći dio

Sredstva predviđena Financijskim planom za 2024. iznose 1.532.189,00 eura što je povećanje od 3.600,00 eura u odnosu na Prijedlog financijskog plana za 2024., odnosno povećanje od 34.314,63 eura (2%) u odnosu na I. izmjene i dopune Financijskog plana za 2023. koje su iznosile ukupno 1.494.274,37 eura.
Prihodi

Opći prihodi i primici povećani su za 40.192,00 eura, prihodi za posebne namjene za 7.996,00 eura, pomoći iz proračuna Grada Vodnjana veće su za 4.804,00 eura, pomoći iz proračuna Općine Žminj za 3.262,00 eura te pomoći iz županijskog proračuna za 1.578,00 eura. Istovremeno smanjene su pomoći iz državnog proračuna za 21.482,00 eura. 
U Financijski plan uključeni su planirani preneseni višak poslovanja iz izvora prihoda za posebne namjene u iznosu od 2.000,00 eura i planirani preneseni višak poslovanja iz izvora prihoda od naknade štete s osnova osiguranja u iznosu od 348.000,00 eura. Potonji se odnosi na uplate osiguravajućeg društva za priznate troškove vezane uz sanaciju posljedica od požara, a koji su podmireni iz pomoći iz državnog proračuna i prihoda za posebne namjene tijekom 2022.
                U strukturi financiranja sudjeluju opći prihodi i primici iz nadležnog proračuna s 55% od ukupnih sredstava, planirani višak od prihoda od osiguranja za naknade štete s 23%, pomoći iz državnog proračuna s 11% i prihodi za posebne namjene s 5%, dok na ostale izvore financiranja (Grad Vodnjan, Općina Žminj, Istarska županija, donacije, prihodi od osiguranja i vlastiti prihodi) otpada preostalih 6% od ukupnog.
Rashodi

Rashodi za zaposlene u 2024. planirani su na razini od 753.700,00 eura (za tekuću godinu iznose 683.468,00 eura). Obuhvaćaju sve obveze za plaće za redovan rad, naknade plaće i doprinose za zdravstveno osiguranje za 35 zaposlenih radnika prema odredbama Kolektivnog ugovora za zaposlene u ustanovama kulture Grada Pule. S ciljem zadržavanja istog broja zaposlenih, u 2024. planirano je popunjavanje dva upražnjena radna mjesta uslijed odlaska u mirovinu jedne radnice krajem tekuće godine (na teret pomoći gradskog proračuna Grada Vodnjana) i planiranog umirovljenja druge radnice početkom 2024. te zapošljavanje dva nova radnika. Sredstva za podmirivanje rashoda za 31 zaposlenog radnika osiguravaju se u proračunu Grada Pule (659.600,00 eura). Sredstva za dvije radnice osigurana su u državnom proračunu (voditeljice Matične i razvojne službe Istarske županije te voditeljice Središnje knjižnice za Talijane u Republici Hrvatskoj), za jednu radnicu u proračunu Grada Vodnjana (diplomirana knjižničarka u Knjižnici Vodnjan) te za još jednu radnicu u proračunu Općine Žminj i Istarske županije (diplomirana knjižničarka u Knjižnici Žminj).

Materijalni rashodi za 2024. planirani su u iznosu od 232.489,00 eura (za tekuću godinu iznose 327.066,00 eura). Odnose se na stavke rashoda za naknade troškova zaposlenima, rashode za materijal i energiju, rashode za usluge, naknade troškova osobama izvan radnog odnosa te ostale nespomenute rashode poslovanja. Sredstva za navedene rashode planirana su iz 7 izvora financiranja (općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna, tekućih pomoći iz županijskog proračuna, tekućih pomoći iz državnog proračuna, prihoda za posebne namjene i međunarodnih pomoći), od čega se u proračunu Grada Pule osigurava 132.000,00 eura.


Naknade troškova zaposlenima obuhvaćaju službena putovanja u iznosu od 4.200,00 eura koji se financiraju iz tekućih pomoći iz državnog proračuna (za potrebe dvije službe) i prihoda za posebne namjene (edukacije, usavršavanja, prisustvovanja stručnim skupovima, seminarima, tečajevima, itd.). Naknade za prijevoz planirane su na temelju odredbi Kolektivnog ugovora za zaposlene u ustanovama kulture Grada Pule u iznosu od 19.989,00 eura (sredstva su planirana iz 5 izvora: općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna, tekućih pomoći iz županijskog proračuna te tekućih pomoći iz državnog proračuna). Sredstva za stručno usavršavanje radnika planirana su iz tekućih pomoći iz državnog proračuna (za potrebe dvije službe) i prihoda za posebne namjene (kotizacije za edukacije, usavršavanja, tečajeve, stručne ispite, itd.) u ukupnom iznosu od 3.370,00 eura.


Rashodi za materijal i energiju sadržavaju nekoliko stavaka. Uredski materijal i ostali materijalni rashodi planirani su iz 4 izvora financiranja (općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna te prihoda za posebne namjene), obuhvaćaju kontinuiranu nabavu tiskovina za sve ogranke, materijala za čišćenje, uredskog materijala, materijala za higijenske potrebe i njegu te raznog potrošnog materijala. Ukupno iznose 26.300,00 eura, što je približno ista razina iz 2023. Rashodi za materijal i sirovine (nabavu namirnica za održavanje programa) iznose ukupno 2.580,00 eura, a sredstva su planirana iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz državnog proračuna te prihoda za posebne namjene. Rashodi za energiju planirani su u iznosu od 38.800,00 eura, što je 8% više u odnosu na plan za tekuću godinu. Osnovni razlog povećanja planske veličine za narednu godinu je porast cijena energenata. Od navedenog iznosa, planirano je 37.000,00 eura iz općih prihoda i primitaka i 1.800,00 eura iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna. Nadalje, rashodi za materijal i dijelove za tekuće održavanje odnose se na materijal za tehničku obradu knjiga (folije, materijal za uvezivanje i popravak knjiga i sl.) za što su sredstva u iznosu od 9.000,00 eura planirana iz općih prihoda i primitaka. Za nabavu sitnog inventara i te službene i zaštitne odjeće i obuće sukladno propisima zaštite na radu planirano je po 500,00 eura iz prihoda za posebne namjene. Od ukupno 77.680,00 eura za rashode za materijal i energiju, u proračunu Grada Pule osigurano je 64.000,00 eura (oko 80%).


Rashodi za usluge obuhvaćaju 9 stavaka koje se financiraju iz 6 različitih izvora. Usluge telefona, pošte i prijevoza odnose se na usluge fiksne i mobilne telefonije (čije su cijene utvrđene po provedenom zajedničkom postupku javne nabave na razini Grada Pule) te usluge poštarine. Ukupno iznose 10.350,00 eura a sredstva su osigurana iz općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna i tekućih pomoći iz općinskog proračuna. Usluge tekuće i investicijskog održavanja planirane su u ukupnom iznosu od 10.300,00 eura, što je smanjenje od 90% u odnosu na tekući plan koji je opterećen sanacijom posljedica od požara u Središnjoj knjižnici. Financiraju se iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna i prihoda za posebne namjene. Za rashode za usluge promidžbe i informiranja planirano je 1.000,00 eura iz prihoda za posebne namjene (odnose se na oglašavanja vezana uz programsku djelatnost i eventualne zakonske objave u Narodnim novinama i sličnim glasilima). Komunalne usluge planirane su u skladu s porastom opće razine cijena u iznosu od 3.600,00 eura te iste obuhvaćaju usluge opskrbe vodom, odvodnju i odvoz smeća za sve ogranke. Sredstva su planirana iz općih prihoda i primitaka i tekućih pomoći iz općinskog proračuna. Zakupnine i najamnine planirane su iz općih prihoda i primitaka u iznosu od 150,00 eura, a odnose se na zakupninu za poslovnih prostor – skladište u Krležinoj ulici u Puli. Zdravstvene i veterinarske usluge u iznosu od 300,00 eura planirane su iz prihoda za posebne namjene a odnose se na obvezne zdravstvene preglede vezane uz propise zaštite na radu. Intelektualne i osobne usluge obuhvaćaju ugovore o djelu i ugovore o autorskom honoraru vezane uz programsku djelatnost (koja se financira iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna, tekućih pomoći iz županijskog proračuna, tekućih pomoći iz državnog proračuna, prihoda za posebne namjene i međunarodnih pomoći), usluge kontrolinga (koje se financiraju iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna i prihoda za posebne namjene) te ostalih usluga (koje se financiraju iz svih prethodno navedenih izvora). Plan za 2024. iznosi 34.410,00 eura, u čemu udio općih prihoda i primitaka je 0,00 eura. U odnosu na tekući plan planirano je izdvojiti dodatnih 30% sredstava iz ostalih izvora, prvenstveno prihoda za posebne namjene za programsku djelatnost. Računalne usluge obuhvaćaju održavanje računalne opreme knjižnice, održavanje sustava za posudbu e-knjiga iBiblos, korištenje i održavanje računalnog knjižničnog programa, računovodstvenog programa, održavanje digitalne arhive te korištenje digitalnog poslovnog certifikata. Financiraju se iz općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna i međunarodnih pomoći po projektnom prijedlogu. Planirane su u iznosu koji je 20% veći u odnosu na tekući plan i to u iznosu od 12.200,00 eura, od čega je osigurano iz općih prihoda i primitaka 10.900,00 eura. Za rashode za ostale usluge (grafičke i tiskarske usluge vezane uz programsku djelatnost, uređenje prostora, registraciju službenog vozila, usluge čišćenja i pranja, obilazak i nadzor ogranaka na području Grada Pule, nadzor vatrodojave te ostale nespomenute usluge) planirano je ukupno 19.720,00 eura što je povećanje od 40% u odnosu na tekući plan, u skladu s povećanjem opće razine cijena, planiranim sredstvima za programsku djelatnost iz tekućih pomoći iz državnog proračuna, i novim obvezama koji proizlaze iz propisa o zaštiti od požara. Iz općih prihoda i primitaka nisu predviđena sredstva te se stavka ostalih usluga financira iz tekućih pomoći iz gradskog proračuna, tekućih pomoći iz općinskog proračuna, tekućih pomoći iz državnog proračuna, prihoda za posebne namjene i međunarodnih pomoći. Od ukupno 92.030,00 eura za rashode za usluge, u proračunu Grada Pule osigurano je 23.900,00 eura (oko 25%).

Naknade troškova osobama izvan radnog odnosa odnose se na naknade po putnim nalozima i fakturiranom smještaju vanjskih suradnika koji ne primaju honorar, te su planirane u iznosu od 3.350,00 eura, od čega se većina financira sredstvima iz tekućih pomoći iz državnog proračuna i međunarodnih pomoći, dok se ostatak osigurava iz pomoći iz gradskih proračuna te prihoda za posebne namjene. Od ukupno 3.350,00 eura za naknade troškova osobama izvan radnog odnosa, u proračunu Grada Pule osigurano je 0,00 eura.


Ostali nespomenuti rashodi poslovanja obuhvaćaju naknade za rad upravnog vijeća, premije osiguranja, reprezentaciju, pristojbe i naknade te ostale nespomenute rashode poslovanja. Naknade za rad članova upravnog vijeća financiraju se iz općih prihoda i primitaka te ukupno iznose 6.600,00 eura, što odgovara razini tekućeg plana. Premije osiguranja imovine od poplave, požara i krađe, zaposlenih i službenog vozila iznose 18.500,00 eura te se financiraju iz općih prihoda i primitaka, tekućih pomoći iz gradskog proračuna i tekućih pomoći iz općinskog proračuna. Za rashode reprezentacije planirano je 2.070,00 eura, od čega se 370,00 eura financira iz tekućih pomoći iz državnog proračuna a ostatak od prihoda za posebne namjene. Pristojbe i naknade obuhvaćaju RTV pristojbu, naknadu za fotokopirne uređaje, naknadu za nezapošljavanje osoba s invaliditetom i naknadu za uređenje voda te iznose 3.200,00 eura što je 7% više u odnosu na tekući plan. Stavka se financira u cijelosti iz općih prihoda i primitaka. Ostali nespomenuti rashodi poslovanja obuhvaćaju sve ostale nenavedene rashode te su predviđeni u iznosu od 1.500,00 eura za što su sredstva osigurana iz prihoda za posebne namjene. Od ukupno 31.870,00 eura za rashode za usluge, u proračunu Grada Pule osigurano je 27.100,00 eura (oko 85%).

Rashodi za nabavu imovine planirani su u iznosu od 546.000,00 eura (za tekuću godinu iznose 483.740,37 eura). Odnose se na nabavu uredske opreme i namještaja, komunikacijske opreme, opreme za održavanje i zaštitu, nabavu knjiga za knjižnicu i e-knjiga te dodatna ulaganja na nefinancijskoj imovini. Sredstva za navedene rashode planirana su iz 12 izvora financiranja (općih prihoda i primitaka, kapitalnih pomoći iz gradskog proračuna, kapitalnih pomoći iz općinskog proračuna, kapitalnih pomoći iz županijskog proračuna, kapitalnih pomoći iz državnog proračuna, prihoda za posebne namjene, međunarodnih pomoći, prihoda od osiguranja, vlastitih prihoda, donacija, planiranog prenesenog viška iz izvora prihoda za posebne namjene te planiranog prenesenog viška iz izvora prihoda od naknade štete s osnova osiguranja), od čega se u proračunu Grada Pule osigurava 46.000,00 eura (oko 8%).


Nabava opreme i namještaja, komunikacijske opreme i opreme za održavanje i zaštitu planirana je u iznosu od 41.000,00 eura. Sredstva se planiraju osigurati iz kapitalnih pomoći iz državnog proračuna (glavnina ukupnog iznosa, i to za nabavu namještaja za Knjižnicu Veruda i nabavu računalne opreme za Središnju knjižnicu), prihoda od osiguranja, vlastitih prihoda i donacija.


Za nabavu knjiga za knjižnicu i e-knjiga planirano je 155.000,00 eura iz 8 različitih izvora, što je 20% manje u odnosu na tekući plan. Glavni razlog tome je smanjenje planiranog iznosa iz izvora općih prihoda i primitaka (s 80.000,00 eura na 46.000,00 eura) dok ostatak otpada na kapitalne pomoći iz gradskog proračuna, kapitalne pomoći iz općinskog proračuna, kapitalne pomoći iz županijskog proračuna, kapitalne pomoći iz državnog proračuna, prihode za posebne namjene, međunarodne pomoći i prihode od donacija.

Dodatna ulaganja na nefinancijskoj imovini planirana su u iznosu od 350.000,00 eura a financiraju se u potpunosti iz planiranog prenesenog viška iz izvora prihoda za posebne namjene (2.000,00 eura) i planiranog prenesenog viška iz izvora prihoda od naknade štete s osnova osiguranja (348.000,00 eura). Odnose se na ulaganja u proširenje Središnje knjižnice sukladno zaključku Upravnog vijeća i prijedlogu koji je upućen gradonačelniku na razmatranje.
                Razrada općeg dijela Financijskog plana za 2024. po proračunskim klasifikacijama sukladno Zakonu o proračunu nalazi se u privitku.

Posebni dio

Programska klasifikacija prikaz je programa i njihovih sastavnih dijelova - aktivnosti i projekata - definiranih u skladu s ciljevima i zadaćama Knjižnice kao proračunskog korisnika.

Gradska knjižnica i čitaonica Pula planira u 2024. provesti šest redovnih programa, a svaki od njih obuhvatit će nekoliko aktivnosti i programa.

Razrada posebnog dijela Financijskog plana za 2024. po proračunskim klasifikacijama sukladno Zakonu o proračunu nalazi se u privitku.

1. Redovna djelatnost

Redovna djelatnost knjižnice obuhvaća troškove osoblja i redovne materijalne troškove poslovanja ogranaka i službi (Središnja knjižnica, Knjižnica Veruda, Dječja knjižnica i Čitaonica Kluba umirovljenika, Županijska matična razvojna služba za narodne i školske knjižnice u Istarskoj županiji te Središnja knjižnica za talijansku nacionalnu manjinu u RH) na području Grada Pule.

1.1. Mrežu knjižnice na području grada Pule čine Središnja knjižnica i jedan gradski ogranak – Knjižnica Veruda, te 2 izdvojena odjela Dječja knjižnica i Čitaonica kluba umirovljenika Pula.

1.2. Gradska knjižnica i čitaonica Pula obavlja poslove matične djelatnosti za narodne i školske knjižnice Istarske županije sukladno Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti i Pravilniku o matičnoj djelatnosti knjižnica u Republici Hrvatskoj.

1.3. Središnja knjižnica za talijansku nacionalnu manjinu u RH osnovana je 1991. godine. Glavni cilj Knjižnice je pružiti osnovne knjižnične usluge i djelatnosti na talijanskom jeziku za pripadnike talijanske nacionalne zajednice, u smislu promicanja interkulturnog dijaloga i kulturne različitosti.

2. Nabava knjižnične građe

2.1. Nabava knjižne i neknjižne građe provodi se sukladno Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standardom za narodne knjižnice u RH te drugim međunarodnim dokumentima i preporukama, IFLA-inim i UNESCO-ovim smjernicama  za knjižničnu djelatnost. Nabava knjižnične građe, izgradnja i upravljanje knjižničnim zbirkama temelj je knjižničnog poslovanja i polazište je za ostale stručne poslove koji osiguravaju krajnjim korisnicima knjižnične usluge. 

2.2. Nabava knjižnične građe na talijanskom jeziku provodi se sukladno Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standardu za narodne knjižnice u RH te međunarodnim preporukama i IFLA-inim smjernicama za multikulturalne zajednice u okviru redovne djelatnosti Središnje knjižnica Talijana u RH u cilju zadovoljavanja informacijskih potreba pripadnika talijanske nacionalne manjine. 
2.3. Nabava e-knjiga namijenjena je posudbi e-knjiga na hrvatskom jeziku putem digitalne platforme iBiblos. Nabava uključuje kupnju licenci te ovisi o tržištu e-knjiga u Hrvatskoj. 
3. Investicije

3.1. Adaptacija Knjižnice Veruda 

U skladu sa stvarnim potrebama knjižničnog ogranka Veruda i zacrtanim strateškim ciljevima razvoja knjižnične djelatnosti na području Pule, u 2024. planira se adaptacija prostora Knjižnice Veruda. Trenutno stanje ne zadovoljava temeljne standarde o uređenju knjižničnih prostora, u najvećem dijelu radi se o starim policama (dio datira iz 1977.) koje nisu uvjetne i sigurne za korisnike i osoblje. Planira se nabava novih polica za cijeli prostor Knjižnice Veruda, soboslikarski radovi koji uključuju ličenje unutarnjih zidova te nabava novih vanjskih natpisa i informacija za javnost. Planirana su sredstva iz izvora pomoći iz državnog proračuna i planiranog prenesenog viška iz izvora prihoda od naknade štete s osnova osiguranja. Stavke koje prelaze pragove iz Zakona o javne nabave sastavni su dio Plana nabave za 2024.
3.2. Nabava uredske opreme, namještaja i računala
S obzirom da postojeći server radi izrazite zastarjelosti i potkapacitiranosti ne obavlja funkciju Poslužitelja domene (Domain Controller) niti nadzora mreže, u planu je nabavka novog servera sukladno potrebama Gradske knjižnice i čitaonice Pula. Server s ažurnim OS sustavom (minimalno Windows server 2022 STD + CAL licence za sve uređaje u mreži tj. računala) je neophodan radi podizanja osnovne sigurnosti mreže i poslovnih podataka Knjižnice, a imao bi i funkciju Domain controller-a i DHCP-a (dodjela i kontrola IP adresa uređajima u mreži) čime bi se razina sigurnosti pristupa mreži i podacima povećala na viši stupanj, a koji je ujedno i standard pri projektiranju IT mreža. Planirana je i nabava računalne opreme i namještaja kako bi se zamijenila dotrajala i zastarjela oprema u Središnjoj knjižnici i ograncima. Planirana su sredstva iz izvora pomoći iz državnog proračuna, prihoda za posebne namjene, prihoda od osiguranja, prihoda od naknada štete s osnova osiguranja i donacija. Stavke koje prelaze pragove iz Zakona o javne nabave sastavni su dio Plana nabave za 2024.
3.3. Proširenje Središnje knjižnice i širenje mreže knjižnica
Sukladno zakonskim propisima i propisanim hrvatskim standardima za rad narodnih (gradskih) knjižnica te u skladu sa zacrtanim strateškim ciljevima razvoja knjižnične djelatnosti, u 2024. planira se osigurati projektni i financijski temelj  za proširenje Središnje knjižnice kako je usvojeno i od strane upravnih tijela Knjižnice (Upravno vijeće, ravnateljica). Središnja knjižnica ima velikih poteškoća s nedostatkom većeg prostora za pohranu/ zaštitu  knjižnične građe, osobito zavičajne zbirke, te se procjenjuje da za najmanje pet godina Knjižnica neće imati prostora za priljev nove građe. Uvođenje novih sadržaja i usluga za građane u skladu s potrebama korisnika i trendovima suvremenog knjižničarstva, također ovisi o prostoru. Knjižnica je došla do prijelomne točke kada je teško planirati nove knjižnične odjele i sadržaje koji zahtijevaju veći prostor čime se otežava razvoj Knjižnice i pružanje kvalitetnijih knjižničnih usluga.    

Istovremeno, Knjižnica u funkciji županijske matične knjižnice, obvezna je planirati razvoj ustrojstvenih oblika gradske knjižnice na svom području te će se 2024. razmotriti otvaranje novog knjižničnog ogranka sukladno iskazanim potrebama u provedenom istraživanju te stvarnim potrebama i ekonomskoj opravdanosti. U dugoročnom planu Knjižnice je i pokretanje bibliobusne službe koje se temelji na zakonskoj obvezi  te će se i tijekom 2024. pratiti mogućnost nabavke nekog oblika pokretne knjižnice.
4. Programska djelatnost

Programska djelatnost Knjižnice artikulirat će se u 2024. kroz nekoliko već uhodanih aktivnosti i nove aktivnosti. U nastavku su navedeni programi koji se realiziraju zahvaljujući financijskoj potpori Ministarstva kulture i medija Republike Hrvatske te talijanske regije Friuli Venezia-Giulia.
4.1. Stručni skup posvećen dječjem knjižničarstvu  
Knjižnica je u 2022. pokrenula suradnju s Festivalom dječje knjige Monte Librić u vidu organizacije stručnog skupa za knjižničare koji se održava u okviru Festivala. Skup se tematski bavi knjižničnim programima i uslugama za djecu i mlade s ciljem razmjene znanja, praksi i ideja među članovima stručne zajednice koji se na bilo koji način dotiču knjižničnih usluga za djecu kao i općenito pitanja vezana uz dječju knjigu i čitanje. 
4.2. Brazilski dani u Puli 
Brazilski dani u Puli višednevna su manifestacija koja se održava u suradnji s dr. sc. Milanom Puhom i Hrvatskom maticom iseljenika s ciljem promicanja, širenja i očuvanja hrvatske tradicije i kulture.

4.3. Bloomsday u Puli 2024. 
Bloomsday se obilježava 16. lipnja i posvećen je irskom piscu Jamesu Joyceu koji je kratko vrijeme živio u Puli. Gradska knjižnica i čitaonica Pula već niz godina, u suradnji s Turističkom zajednicom i drugim kulturnim ustanovama i udrugama, organizira Bloomsday u Puli s ciljem promicanja važnosti čitanja, popularizacije knjige, informiranja i educiranja građana o važnosti književnog i kulturnog nasljeđa te podizanja kulturne i obrazovne razine društva u cijelosti.

4.4. Manifestacija Pula čita!

Manifestacija Pula čita! osmišljena je s ciljem promicanja knjige, čitanja, informiranja i educiranja o važnosti književnog i kulturnog nasljeđa te podizanja kulturne i obrazovne razine društva u cijelosti umrežavanjem kulturnih institucija, udruga i pojedinaca, svojim raznolikim programom namijenjen kako najmlađima tako i starijoj generaciji. Na svoj poseban način, ali sa zajedničkim nazivom, Pula se pridružila drugim knjižnicama koje provode projekt istog imena čiji je zajednički cilj i djelatnost poticanje i promocija čitanja i književnosti umrežavanjem građana i institucija. Jedan od važnih ciljeva je izgradnja prepoznatljivosti i brendiranje knjižnice kao važne ustanove u kulturi grada Pule.  
4.5. Festival talijanske literature / Festival della letteratura italiana (FLIT)
Program je pokrenula Gradska knjižnica i čitaonica Pula – Središnja knjižnica Talijana u Republici Hrvatskoj s ciljem promoviranja talijanske književnosti za mlade i okupljanja nekih od najvažnijih i reprezentativnih imena suvremene talijanske literarne scene koji pišu za mlade. Program se financira sukladno osiguranim sredstvima Regije Friuli Venezia Giulia i Pučkog sveučilišta u Trstu.
5. Knjižnica Vodnjan

Knjižnica Vodnjan u sastavu je Gradske knjižnice i čitaonice Pula od 1978. godine, a osnovana je 1953. godine. Od travnja 2018. smještena je u suvremeno uređenom prostoru od 100 m2 u kojem je na raspolaganju preko 13.000 jedinica knjižnične građe na hrvatskom i talijanskom jeziku, a knjižni fond obuhvaća beletristiku, stručnu literaturu, publicistiku, dječju književnost, literaturu na talijanskom jeziku za djecu i odrasle. 
6. Knjižnica Žminj
Knjižnica u Žminju započela je s djelovanjem 2002. godine nakon višegodišnjeg nastojanja i truda aktivista Čakavskog sabora i stanovnika Žminja da osiguraju prostor u kojem će se njegovati kultura čitanja, knjige i čakavskog izričaja. Knjižnica djeluje kao ogranak Gradske knjižnice i čitaonice Pula, a posjeduje fond od preko 13.000 jedinica knjižnične građe koji uključuje dječju književnost, beletristiku, publicistiku, stručnu literaturu i zavičajnu građu.

Pokazatelji uspješnosti

Gradska knjižnica i čitaonica Pula po svojoj je funkciji i namjeni organizirana kao narodna knjižnica koja zakonom propisanu djelatnost obavlja na području Grada Pule-Pola i okolice te kao županijska matična knjižnica i za područje cijele županije. Otvorena je najširem krugu aktivnih i potencijalnih korisnika svih dobnih skupina, a svojim uslugama omogućava osobni i intelektualni razvoj pojedinca i cjelokupne društvene zajednice. Knjižnica svoju djelatnost obavlja na 6 lokacija (Središnja knjižnica, Dječja knjižnica, Knjižnica Veruda, Čitaonica kluba umirovljenika Pula, Knjižnica Vodnjan i Knjižnica Žminj).

Na temelju normativnih akata i smjernica u području knjižničarstva, Knjižnica razvija knjižnični fond, nabavlja i stručno obrađuje knjižničnu građu, obavlja informacijsku djelatnost, omogućava pristupačnost knjižnične građe i informacija korisnicima prema njihovim potrebama i zahtjevima, osigurava posudbu knjižnične građe te protok informacija, potiče i pomaže pri izboru i korištenju knjižnične građe, informacijskih pomagala i izvora, sudjeluje u izradi skupnih kataloga i baza podataka, izrađuje i objavljuje biltene, kataloge, bibliografije i druga informacijska pomagala, vrši zaštitu knjižnične građe te zaštitu knjižnične građe koja je kulturno dobro, vodi dokumentaciju i prati statističke podatke o građi i korisnicima, obavlja međuknjižničnu posudbu, organizira aktivnosti s ciljem poticanja čitanja, razvoja pismenosti i korištenja knjižnice. U funkciji županijske matične knjižnice obavlja matičnu djelatnost za narodne i školske knjižnice na području Istarske županije te je obvezna razvijati knjižničnu djelatnost na području županije te osigurava knjižnične usluge na talijanskom jeziku kroz program  Središnje knjižnice Talijana u Republici Hrvatskoj.

U skladu s navedenim zadacima Knjižnica se razvija kao javna narodna knjižnica sadržaja i aktivnosti, usustavljena kroz sljedeće programe:

1. Nabava knjižnične građe i izgradnja fonda GKČP

2. Obrada knjižnične građe

3. Zaštita knjižnične građe

4. Korištenje knjižničnih usluga i uvođenje novih inovativnih usluga  

5. Održavanje kulturno-promotivnih aktivnosti 

6. Stručno usavršavanje djelatnika GKČP i ostalih knjižničara u sustavu matičnosti  

7. Osiguravanje infrastrukturne pretpostavke za obavljanje knjižnične djelatnosti

1. Nabava knjižnične građe i izgradnja fonda Gradske knjižnice i čitaonice Pula  
Opis programa:

Nabava knjižnične građe, izgradnja i upravljanje knjižničnim zbirkama temelj je knjižničnog poslovanja i polazište je za ostale stručne poslove koji osiguravaju krajnjim korisnicima knjižnične usluge. Knjižnična građa će se nabavljati na temelju nabavne politike Knjižnice te u skladu s osiguranim sredstvima iz državnog i gradskog proračuna, proračuna jedinica lokalne samouprave (Grad Vodnjan i Općina Žminj) te Istarske županije za knjige na talijanskom jeziku. 

Uz kupnju, fond će se izgrađivati i na temelju novog modela otkupa Ministarstva kulture i medija, otkupa Grada Pule-Pola i Istarske županije, putem obveznog primjerka, darovanih knjiga i zamjene s drugim institucijama i ustanovama. Nabava knjižnične građe iziskuje redovito praćenje hrvatske nakladničke produkcije te u najvećoj mjeri nabavu recentnih izdanja u više primjeraka koji se distribuiraju po odjelima i ograncima. Uključuje i nabavu ranije objavljenih naslova prema potrebi te nabavu vrijednih izdanja za zavičaju zbirku. 

Planira se nabavljati sve dostupne vrste građe (knjige, serijske publikacije, e-knjige, zvučne knjige, audiovizualna građa, elektronička građa, igračke, grafička građa) kojim se popunjava opći fond (domaća i strana beletristika za djecu i odrasle, znanstveno-popularne za djecu i odrasle, znanstvene publikacije) i zbirke građe posebne vrste (zavičajna zbirka, zbirka rara, BDI zbirka, AVE građa, digitalna građa, igračke).

Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u RH (čl. 16. – 22.), Pravilnik o obveznom primjerku, Smjernice GKČP za darovanje građe, IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost.

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

· Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

· 2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Opći cilj:

Osigurati ravnopravan pristupa znanju, informacijama i kulturnim sadržajima najširem krugu građana za potrebe obrazovanja, stručnog i znanstvenog rada, cjeloživotnog učenja, informiranja, odlučivanja i slobodnog vremena. 

Posebni ciljevi:

· Osigurati pristup širokom rasponu primjerene knjižnične građe na različitim medijima.

· Osigurati kvalitetan knjižnični fond namijenjen svim dobnim skupinama građana, uvažavajući raznolikost i potrebe lokalne zajednice.  

· Obogatiti ponudu knjižnične građe GKČP i povećati zadovoljstvo građana u pogledu kvalitete knjižničnog fonda i kvantitete knjižne građe. 

· Osigurati dostupnost kvalitetnih knjiga za djecu, osobito za osobe s poteškoćama u čitanju.

· Pridonijeti obogaćivanju zavičajne zbirke i očuvanju građe od interesa za zavičaj, njegovu prošlost, sadašnjost i budućnost.

· Osigurati građu na jezicima manjina osobito na talijanskom jeziku u okviru programa Središnje knjižnice Talijana u RH.  

· Povećanje korištenja knjižnične građe.

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:

Razvoj knjižničnog fonda i nabava knjižnične građe provodit će se tijekom cijele godine na temelju procjene oglednih primjeraka građe, kataloških ponuda, prijedloga korisnika, praćenja noviteta i recenzija te nakladničke produkcije u Hrvatskoj, te drugim tržištima knjiga. Građa se nabavlja poštujući kriterije vrijednosti građe i potražnje te sukladno odredbama propisanima Standardima za narodne knjižnice, a ovisit će o osiguranim financijskim sredstvima.  

Korisnik / Primatelj usluge:

Korisnici svih dobnih skupina, od najmanje djece do umirovljenika.

Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Nabava knjižne građe
	Prema Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti
	primjerak/ jedinica
	12.000*
	10.300
	10.500
	10.700

	Nabava serijskih publikacija na hrvatskom jeziku
	Prema Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti
	naslov
	60
	65
	65
	70

	Nabava serijskih publikacija na drugim jezicima
	Prema Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti
	naslov
	10
	13
	13
	13

	Nabava neknjižne građe (AV građa, igračke, grafička građa,…)
	Prema Zakonu o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti
	jedinica
	50
	80
	100
	150

	Nabava licenci za e-knjige
	Pravo korištenja elektroničkih knjiga
	licenca
	160
	170
	180
	200


* Obrazloženje:  u 2023. ciljana vrijednost je veća zbog nadoknade knjižnične građe otpisane na temelju uništenosti uslijed požara.

2. Obrada knjižnične građe

Opis programa:

Program obuhvaća sadržajnu i deskriptivnu katalogizaciju, predmetizaciju, normativni nadzor.  
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u RH, domaća i međunarodna stručna pravila i norme (ISBD, Pravilnik za opis i pristup građi u knjižnicama, arhivima i muzejima, Univerzalna decimalna klasifikacija,…).

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

· Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

· 2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:

Ažurna obrada svih vrsta građe prema nacionalnim i međunarodnim normama i načelima. Statistika  obrađene građe u najvećoj mjeri ovisi o godišnjoj nabavi knjižnične građe.
Opći cilj:

Osigurati identifikaciju određenog primjerka knjižnične građe, pretraživanje građe prema bibliografskim metapodacima putem javnog pristupa korisnika mrežnom katalogu (OPAC). Osigurati kvalitetnu kooperativnu obradu građe u standardiziranom formatu (sustav ZAKI) koja omogućava interoperabilnost i razmjenu bibliografskih podataka
Obrazloženje cilja:

Ažurno obrađivati svu pristiglu građu radi osiguranja dostupnosti krajnjim korisnicima.
Korisnik / Primatelj usluge:
Svi aktivni i potencijalni korisnici. 
Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Bibliografska obrada  građe

(svi mediji)

- novi zapisi

- preuzeti zapisi
	Organizacija građe na temelju formalnih

obilježja
	kataložni zapis
	3.600
	3700
	3800
	3900

	Sadržajna obrada – klasifikacija

- nova oznaka

- preuzimanje
	Organizacija građe na temelju sadržaja
	klasifikacijska oznaka
	6.600
	6800
	7000
	7000

	Normativni nadzor

- novi zapis


	Izrada preglednog zapisa autorske odrednice i uputnice
	zapis
	140
	160
	170
	170

	Predmetizacija
	Organizacija građe na temelju predmeta
	zapis
	0
	50
	80
	80

	Anotacija
	Opis sadržaja građe
	zapis
	12
	50
	80
	80


3. Zaštita građe

Opis programa:

Program obuhvaća mjere preventivne i kurativne zaštite knjižnične građe, radi trajne zaštite ili produženja korištenja naslova do nabavke novog izdanja, te postupnu digitalizaciju fonda zavičajne zbirke GKČP (fond starije građe) radi očuvanja i dostupnosti građe. Za provođenje digitalizacije potrebna je dodatna oprema.
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Pravilnik o zaštiti, reviziji i otpisu knjižnične građe (NN 27/23), Standard za narodne knjižnice, Standard za digitalne knjižnice. 

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.3. Digitalizacija usluga kulturnih ustanova i ostalih aktera u kulturi uz pružanje podrške razvoju medijima zajednice i projektima razvoja medijske pismenosti

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.1. Podrška digitalizaciji usluga kulturnih ustanova, uključujući knjižnice

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula
Opći cilj:

Povećati zaštitu knjižničnoga fonda radi trajne očuvanosti i/ ili osigurati da knjižnična bude očuvana u dostupnom obliku što je duže moguće.  
Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:
Redovito provoditi sve mjere zaštite, osobito zavičajnoga fonda radi njegove trajne zaštite.
Obrazloženje cilja:

Provoditi mjere preventivne zaštite građe iz općeg i zaštićenog fonda i povećati redovitu digitalizaciju najvrjednije građe, prvenstveno zavičajnog karaktera.
Korisnik / Primatelj usluge:
Aktivni i potencijalni korisnici GKČP
Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Popravci oštećene građe (novi uvezi, hrptovi, korice,

knjižni bokovi, stranice, rubovi,…)
	Postupak zaštite građe
	jedinica
	1500
	1600
	1650
	1670

	Digitalizacija izvornika
	Postupak zaštite građe
	snimak
	10 svezaka/ 1100 stranica

50 razglednica/ 100 skenova
	15 svezaka/ 2000 stranica

50 razglednica/ 100 skenova
	17 svezaka/ 2500  stranica

50 razglednica/ 100 skenova
	20 svezaka/ 3000  stranica

50 razglednica/ 100 skenova

	Opremanje zaštitnom folijom
	Postupak zaštite građe
	svezak
	7.000
	7.100
	7.200
	7.500

	Zaštita od otuđivanja (RFID naljepnice)
	Postupak zaštite građe
	jedinica
	9.000
	9.000
	9.500
	10.000


4. Razvoj knjižničnih usluga i uvođenje novih inovativnih usluga:

Opis programa:

Program obuhvaća razvoj i unaprjeđivanje tradicionalnih usluga vezanih uz posudbu i korištenje knjižnične građe i izvora (posudba knjižnične građe izvan knjižnice, korištenje knjižnične građe u čitaonicama, međuknjižnična posudba, posudba e-knjiga, slobodan  pristup informacijskim izvorima, osposobljavanje korisnika za korištenje svih izvora znanja i drugo) te razvoj novih usluga.
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u RH, IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost.

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.2. Podrška dostupnosti kulturnih sadržaja izvan turističke sezone, namijenjenih potrebama stanovnika 

Aktivnost 1.1.2.4. Podrška uključivanju djece i mladih u kulturne programe 

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.1. Podrška digitalizaciji usluga kulturnih ustanova, uključujući knjižnice

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula
Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:

Učinkovita organizacija informacijske službe i razvoj suvremenih modela pružanja informacijsko-referalnih usluga te pristup sadržajima za djecu i odrasle, od književnih, znanstvenih, općeobrazovnih do kulturno-umjetničkih, zabavnih i drugih.  
Opći cilj:

Povećati djelotvornost i kvalitetu korisničkih usluga.

Posebni ciljevi:

· Povećanje korištenja knjižničnih usluga u lokalnoj zajednici i šire.  

· Poticanje čitanja, pismenosti i cjeloživotnog  učenja.

· Slobodan pristup građi i informacijama.

· Zadržavanje postojećih članova i upisivanje novih članova. 

· Cjelodnevna dostupnost knjižničnih usluga u knjižnici.

· Omogućen daljinski pristup digitalnim uslugama.  

Obrazloženje ciljeva:

Neprekidno povećanje kvalitete usluga GKČP osiguravanjem djelotvornoga pristupa i korištenja knjižnične građe i drugih informacijskih izvora u knjižnici i na daljinu.
Korisnik / Primatelj usluge:

Korisnici svih dobnih skupina, od najmanje djece do umirovljenika.

Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Broj aktivnih članova
	Ukupan broj aktivnih korisnika kojima vrijedi članstvo.
	Korisnik
	10.000
	10.500
	10.700
	11.000

	Broj novoupisanih korisnika
	Korisnici koji se prvi put upisuju u   knjižnicu.
	Korisnik
	1400
	1450
	1500
	1550

	Broj djece (do 17 godina)
	Ukupan broj djece kojima vrijedi članstvo.
	Korisnik
	3000
	3200
	3250
	3400

	Broj odraslih od 18 do 65 godina)
	Ukupan broj odraslih kojima vrijedi članstvo.
	Korisnik
	5700
	5900
	6000
	6100

	Broj osoba iznad 65 godina
	Ukupan broj starijih osoba kojima vrijedi članstvo.
	Korisnik
	1300
	1400
	1450
	1500

	Broj aktivnih korisnika u više ogranaka  unutar mreže GKČP
	Broj

aktivnih korisnika na više lokacija unutar mreže središnje knjižnice
	Korisnik
	10500
	10500
	11000
	11500

	Ukupna posudba knjižnične građe
	Posudba knjižnične građe izvan i u knjižnici
	Jedinica  građe
	180.000
	185.000
	187.050
	190.050

	Posudba knjižnične građe izvan knjižnice


	Ukupan broj

jedinica građe posuđenih članovima za korištenje izvan prostora knjižnice.
	Jedinica građe
	130.000
	135.000
	137.000
	140.000

	Posudba knjižnične građe u knjižnici
	Ukupan broj

jedinica građe posuđenih članovima za korištenje u knjižnici.
	Jedinica građe
	50.000
	50.000
	50.050
	50.050

	Međuknjižnična posudba
	Posudba ili dostava građe

jedne knjižnice drugoj knjižnici u bilo

kojem formatu.
	Knjiga i/ili članak
	20
	40
	50
	50

	Broj fizičkih posjetitelja
	Posjetitelji knjižnice
	Posjetitelj
	120.000
	120.500
	130.000
	135.000

	Broj virtualnih posjetitelja
	Posjetitelji mrežne stranice  i društvenih profila
	Posjetitelj
	120.000
	120.000
	120.500
	130.000

	Informacijske usluge (tematska pretraživanja i opći upiti)
	Pretraživanje literature i informacijskih izvora te opći upiti
	Zahtjev/ upit
	26.600
	28.000
	29.000
	30.000


5. Održavanje kulturno-promotivnih aktivnosti:

Opis programa:

Program obuhvaća provođenje kulturno-promotivnih aktivnosti samostalno i/ ili u suradnji s drugim ustanovama, institucijama, udrugama, društvima i pojedincima u Središnjoj knjižnici, knjižničnim ograncima i izdvojenim odjelima. Programi su namijenjeni svim dobnim skupinama građana, s posebnim naglaskom na djecu i mlade. Vrste aktivnosti obuhvaćene programom: književni susreti, manifestacije, predavanja, radionice, tečajevi, fizičke i virtualne izložbe, čitateljski klubovi, tribine, razgovori, promoviranje knjiga, glazbeni nastupi, društvene igre, kvizovi, video projekcije i drugo. Sve aktivnosti u knjižnici su besplatne i otvorene za sve članove zajednice te u tom smislu u punoj mjeri omogućuju svakom pojedincu ostvarivanje prava na kulturu i informacije.
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u RH, IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost, Nacionalna strategija poticanja čitanja.

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.2. Podrška dostupnosti kulturnih sadržaja izvan turističke sezone, namijenjenih potrebama stanovnika 

Aktivnost 1.1.2.4. Podrška uključivanju djece i mladih u kulturne programe 

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.1. Podrška digitalizaciji usluga kulturnih ustanova, uključujući knjižnice

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Mjere i aktivnosti unutar P3 Uključiv i digitalan grad

3.2.2. Podrška projektima koji doprinose socijalnoj inkluziji marginaliziranih skupina i osoba s invaliditetom

3.2.4. Održavanje promotivnih aktivnosti o važnosti zdravog načina života

Opći cilj:

Promicanje knjige i čitanja, afirmacija knjižnice kao kulturne institucije i komunikacijskog središta  lokalne zajednice.
Posebni ciljevi:

· Razvoj čitalačke pismenosti općenito, posebice djece i mladih.

· Razvoj čitalačke pismenosti i poticanje čitatelja na aktivno i kritičko čitanje.

· Povezivanje i suradnja institucionalnih i izvaninstitucionalnih sudionika u području kulture i diseminacije znanja i informacija. 

· Oblikovanje i održavanje kulturnog identiteta grada Pule.

· Povećanje broja aktivnih članova.

· Povećanje korištenja knjižnične građe i usluga.

· Povećanje broj posjetitelja. 

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:
Kvalitetni programi i aktivnosti namijenjeni najširem krugu građana, članova, korisnika i posjetitelja.
Obrazloženje ciljeva:

Osigurati programe i aktivnosti za poticanje čitanja i razvoja čitateljske kulture, programe unaprjeđenja informacijske, digitalne, medijske i drugih vrsta pismenosti, kulturno-animacijske i edukacijske programe i događanja. 

Korisnik / Primatelj usluge:

Korisnici svih dobnih skupina, od najmanje djece do umirovljenika.

Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Broj knjižničnih događanja
	Aktivnosti koje za korisnike organizira knjižnica

samostalno ili u suradnji s nekom drugom ustanovom (književne, kulturne, obrazovne ili društvene događaje.
	događanje
	500
	550
	600
	620

	Broj edukacijskih radionica za korisnike
	Aktivnosti koje organizira knjižnica za svoje korisnike:

tečajevi, obilazak knjižnice uz stručno vodstvo.
	edukacijska radionica
	80
	100
	110
	120

	Posjetitelji na kulturno-promotivnim aktivnostima (za djecu i mlade)
	Korisnici koji posjećuju događanja s

književnom, kulturnom, društvenom ili obrazovnom namjenom
	posjetitelj
	2500
	2600
	2700
	2800

	Posjetitelji na kulturno-promotivnim aktivnostima (za odrasle)
	Korisnici koji posjećuju događanja s

književnom, kulturnom, društvenom ili obrazovnom namjenom
	posjetitelj
	2000
	2100
	2200
	2300

	Posjetitelji na

edukacijskim radionicama za korisnike
	Korisnici koji sudjeluju na edukacijskim radionicama
	polaznik
	1000
	1100
	1100
	1200

	Broj učlanjenih korisnika u odnosu na broja stanovnika
	Postotak dosegnute ciljane populacije
	stanovnik Pule
	18%
	18%
	19%
	20%


6. Stručno usavršavanje djelatnika GKČP i ostalih knjižničara u sustavu matičnosti
Opis programa:

Sustavno i organizirano provođenje svih oblika stalnoga stručnog usavršavanja za knjižničarske djelatnike GKČP-a te narodnih i školskih knjižnica na području Istarske županije, posebno preko Centra za stalno stručno usavršavanje knjižničara (CSSU-a).

Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Pravilnik o matičnoj djelatnosti knjižnica u RH, Standard za narodne knjižnice, Program Centa za stalno stručno usavršavanje knjižničara.

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Opći cilj:

Povećati broj knjižničara uključenih u stalno stručno usavršavanje. 

Posebni ciljevi:

· Usvajanje novih znanja i vještina knjižničnog osoblja.

· Osiguravanje učinkovitog i kvalitetnog poslovanja knjižnica.  

· Osnaživanje ljudskih potencijala i mobilnost.

· Povećanje stručnih kompetencija knjižničara i stjecanje .

· Sustavno provođenje istraživanja, izrađivanje razvojnih planova i projekata te pružanje stručne pomoći drugim knjižnicama radi poboljšanja njihova rada i razvoja.

· Povećanje zadovoljstva korisnika knjižničnim uslugama te stvaranje afirmativnog odnosa javnosti  prema knjižnici. 

· Predstavljanje rezultata GKČP u široj knjižničarskoj zajednici. 

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:

Kvalitetan i raznolik izbor programa.

Obrazloženje ciljeva:

Raznovrsnim programima u skladu s potrebama knjižničarske struke povećati broj knjižničnoga osoblja uključenih u postupak stalnoga stručnog usavršavanja. Provoditi istraživanja polaznika CSSU-a o zadovoljstvu održanih predavanja i radionica te prema rezultatima istraživanja mijenjati programe.
Korisnik / Primatelj usluge:

Djelatnici GKČP, djelatnici narodnih i školskih knjižnica IŽ, indirektno svi korisnici knjižničnih usluga.
Pokazatelji rezultata:
	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Prisustvovanje stručnim skupovima, predavanjima, radionicama i sl.
	Oblici stručnog usavršavanja knjižničara
	broj

sudjelovanja djelatnika
	15
	17
	17
	17

	Provođenje istraživanja vezanih uz knjižnične zbirke, knjižnične usluge i usluge učenja i poučavanja
	Razvoj knjižnične djelatnosti
	broj

istraživanja
	2
	2
	2
	2

	Izlaganja na stručnim skupovima, održavanje predavanja, vođenje radionica
	Razvoj knjižnične djelatnosti i predstavljanje rada knjižnice u široj knjižničarskoj zajednici
	broj  izlaganja
	3
	4
	4
	4

	Organizacija stručnih i znanstvenih  skupova
	Obrada tema bitnih za knjižničarstvo
	broj  stručnih skupova
	2
	2
	2
	2

	Organizacija stručnog usavršavanja knjižničara  narodnih i školskih knjižnica na području IŽ
	Obrada tema bitnih za cjeloživotno usavršavanje knjižničara
	broj  radionica


	3
	3
	3
	3

	Interna edukacija knjižničara
	Obrada tema bitnih za cjeloživotno usavršavanje knjižničara
	Broj edukacija
	8
	12
	12
	12


7.1. Osiguravanje infrastrukturne pretpostavke za obavljanje knjižnične djelatnosti
Opis programa:

Program obuhvaća zamjenu dotrajalih računala za knjižničare sukladno predviđenoj dinamici po višegodišnjem planu održavanja opreme, nabavu beskontaktnog skenera za potrebe digitalizacije zavičajne građe (razglednica, knjiga i časopisa), nabavu server računala s licencama te nabavu 3D uređaja (printer, skener i uređaj za pranje i sušenje modela) za pokretanje radionica za djecu i mlade.  
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za digitalne knjižnice (NN 103/21), Standard za narodne knjižnice u Republici Hrvatskoj (NN 103/21), IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost.

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.1. Dostupna društvena infrastruktura 

Aktivnost 1.1.1.1. Obnova i modernizacija postojećih i razvoj novih elemenata društvene infrastrukture lokalne razine  

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.2. Podrška dostupnosti kulturnih sadržaja izvan turističke sezone, namijenjenih potrebama stanovnika 

Aktivnost 1.1.2.4. Podrška uključivanju djece i mladih u kulturne programe 

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.1. Podrška digitalizaciji usluga kulturnih ustanova, uključujući knjižnice

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Mjere i aktivnosti unutar P3 Uključiv i digitalan grad

3.3.2. Ulaganje u razvoj digitalne infrastrukture za gradske ustanove,

uključujući alate za administrativno rasterećenje građana i aplikaciju za

komunikaciju s građanima

Opći cilj:

Ulaganje u informacijski i tehnološki razvoj te osuvremenjivanje knjižničnog poslovanja radi kvalitetnijih usluga za građane.  

Posebni ciljevi:

· Veća dostupnost zavičajne baštine u digitalnom okruženju   

· Trajni back-up podataka na glavno server računalo.

· Digitalizacija zavičajne građe u visokoj rezoluciji bez oslanjanja na vanjske tvrtke i omogućavanje slobodnog pristupa digitalnim sadržajima. 

· Pokretanje novih usluga za djecu i mlade.  

· Unaprjeđenje poslovanja i omogućavanje uvida u pouzdane i točne pokazatelje o posjećenosti knjižničnih ogranaka i izdvojenih odjela.  
Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:

Zamjena dotrajale i nabava nove IT opreme osigurala bi osuvremenjivanje poslovanja knjižnice u više segmenata: prilagodbu sigurnosnim zahtjevima i zaštitu službenih podatka, opremanje  stvaralačkog laboratorija (maker lab), osiguravanje infrastrukture za zaštitu knjižnične građe i kvalitetnije knjižnično polsovanje.
Korisnik / Primatelj usluge:

Djelatnici GKČP, korisnici knjižničnih usluga i posjetitelji Knjižnice.
Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Poboljšanje uvjeta rada za knjižničare 
	Računalna oprema prilagođena sigurnosnim zahtjevima i novim verzijama knjižnično-informacijskog sustava 
	uređaj
	2
	4
	3
	3

	Server računalo 
	Omogućio bi se trajni back-up podataka na glavno server računalo (što do sada nije bio slučaj).
	uređaj
	0
	1
	0
	0

	Beskontaktni skener za digitalizaciju građe (razglednica, knjiga i časopisa)
	
	uređaj
	1
	0
	0
	0

	Opremanje stvaralačkog laboratorija  za djecu i mlade
	Uređaji za 3D modeliranje koji omogućavaju printanje, skeniranje, pranje i sušenje modela
	uređaj
	1
	4
	5
	6

	Brojač posjetitelja u ograncima i izdvojenim odjelima
	Uređaj koji u realnom vremenu broji frekvenciju prolazaka osoba (posjetitelji i korisnici knjižnice)
	uređaj
	1
	4
	6
	6


7.2. Opremanje i preuređenje ogranka Knjižnica Veruda

Opis programa:

Preuređenje i opremanje dijela prostora Knjižnice Veruda, u skladu s minimalnim standardima u pogledu opreme i prostora. Prostor zahtjeva neodložnu sanaciju, zamjenu dotrajale opreme i polica te reorganizaciju prostora. Realizacija investicijskog projekta razvijat će se sukladno osiguranim sredstva iz državnog proračuna te prihodima za posebne namjene.
Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u Republici Hrvatskoj (NN 103/21), IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost.
· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.1. Dostupna društvena infrastruktura 

Aktivnost 1.1.1.1. Obnova i modernizacija postojećih i razvoj novih elemenata društvene infrastrukture lokalne razine  

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.2. Podrška dostupnosti kulturnih sadržaja izvan turističke sezone, namijenjenih potrebama stanovnika 

Aktivnost 1.1.2.4. Podrška uključivanju djece i mladih u kulturne programe 

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

Opći cilj:

Cilj predloženog programa je osigurati kvalitetan i siguran knjižnični prostor i knjižnične usluge radi podizanja kvalitete i načina življenja stanovnika mjesnog odbora Veruda, Sisplac – te okolnim grdaskim četvrtima. d najbrojnijoj  gradskoj četvrti u Puli. Realizacija investicijskog projekta temelji se na stvarnim potrebama knjižničnog ogranka Veruda i zacrtanim strateškim ciljevima razvoja knjižnične djelatnosti na području Pule.
Posebni ciljevi:

· Osuvremenjivanje poslovanja knjižnice kroz stručni rad knjižničara u računalno-integriranom sustavu Zaki.  

· Trajni back-up podataka na glavno server računalo.

· Digitalizacija zavičajne građe u visokoj rezoluciji bez oslanjanja na vanjske tvrtke i omogućavanje slobodnog pristupa digitalnim sadržajima. 

· Pokretanje novih usluga za djecu i mlade.  

· Unaprjeđenje poslovanja i omogućavanje uvida u pouzdane i točne pokazatelje o posjećenosti knjižničnih ogranaka i izdvojenih odjela.  

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:
Priprema projekta preuređenja Knjižnice Veruda, nabava nove opreme.
Korisnik / Primatelj usluge:

Stanovnici gradskih četvrti Veruda i Sv. Polikarp – Sisplac, stanovnici rubnih gradskih četvrti Vidikovac i Stoja te ostali korisnici.
Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Uređen prostor
	
	Knjižnični prostor
	0
	1
	0
	0


7.3. Prostorno proširenje Središnje knjižnice 
Opis programa:

Priprema preduvjeta za prostorno proširenje Središnje knjižnice sukladno standardima u uređenju knjižničnih prostora čime bi se osigurao veći prostor za pohranu/ zaštitu  knjižnične građe, osobito zavičajne zbirke, uvođenje novih sadržaja i usluga za građane u skladu s potrebama korisnika i trendovima suvremenog knjižničarstva, konferencijsku dvoranu,  izložbeni prostor i drugo. Dinamika realizacije projekta ovisit će o uvrštenju programa u Plan razvoja kulture Grada Pula-Pola, a razvijat će se sukladno osiguranim sredstva iz državnog proračuna te prihodima za posebne namjene.

Zakonske i druge podloge:

· Zakon o knjižnicama i knjižničnoj djelatnosti, Standard za narodne knjižnice u Republici Hrvatskoj (NN 103/21), IFLA-ine i UNESCO-ove smjernice za knjižničnu djelatnost, Zapisnik sa 16. Sjednice Upravnog vijeća GKČP, Zapisnik s 22. Sjednice Upravnog vijeća GKČP. 

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.1. Dostupna društvena infrastruktura 

Aktivnost 1.1.1.1. Obnova i modernizacija postojećih i razvoj novih elemenata društvene infrastrukture lokalne razine  

· Povezanost sa Strategijom razvoja urbanog područja Pula za razdoblje od 2021. do 2027. 

Strateški cilj 1: Prostor visokog životnog standarda

Posebni cilj 1.1. Kvalitetan društveni i kulturni život

Mjera 1.1.2. Raznovrsna i dostupna kulturna ponuda

Aktivnost 1.1.2.2. Podrška dostupnosti kulturnih sadržaja izvan turističke sezone, namijenjenih potrebama stanovnika 

Aktivnost 1.1.2.4. Podrška uključivanju djece i mladih u kulturne programe 

· Provedbeni program Grada Pule za razdoblje 2021. - 2025. 

Mjere i aktivnosti unutar P2 Grad kulture

2.1.1. Podrška digitalizaciji usluga kulturnih ustanova, uključujući knjižnice

2.1.2. Opremanje i ulaganje u razvoj kulturne infrastrukture i sadržaja te projekata kulturno-kreativnih industrija

2.1.5. Redovna djelatnost ustanova čiji je osnivač Grad Pula

2.1.4. Energetska obnova kulturne infrastrukture i zgrada sa statusom kulturne baštine

Opći cilj:

Cilj predloženog programa je stvaranje kvalitetnog javnog prostora za knjižnične usluge za građane, kulturna događanja, umjetničke i znanstvene programe i manifestacije, mjesto cjelodnevne otvorenosti i boravka za građane.
Posebni ciljevi:

· Prostor u skladu sa standardom za narodne knjižnice u RH.

· Primjereni prostor za smještaj i očuvanje fonda zavičaje zbirke. 

· Osiguravanje prostora za smještaj knjižnične građe.

· Novi odjeli i sadržaji za djecu i mlade.

· Unaprjeđenje knjižničnog poslovanja  i podizanje kvalitete knjižničnih usluga uvođenjem novih sadržaja. 

· Organizacija posebnih zbirki.   

· Obnova zgrade Stare tiskare unutar zaštićene gradske zone.

· Oblikovanje i održavanje kulturnog identiteta grada Pule.

· Konferencijska dvorana za potrebe održavanja stručnih i znanstvenih programa i manifestacija.

· Prostor za računalne radionice, projekcije, predavanja i sl.

Opis i obrazloženje aktivnosti koje najviše pridonose u ostvarenju ciljeva navedenog programa:
Osiguravanje svih uvjeta za prostorno proširenje Središnje knjižnice u zgradi Stare tiskare (odobrenje Grada Pule-Pola za korištenje dodatnog prostora, prikupljanje dokumentacije, izrada idejnog rješenja, financijski plan troškova, prijava na natječaje za opremanje,…).

Korisnik / Primatelj usluge:

Stanovnici grada Pula-Pola, stanovnici urbanog područja Pule, stanovnici IŽ.

Pokazatelji rezultata:

	GKČP
	Definicija
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2023.
	Ciljana vrijednost 2024.
	Ciljana vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost 2026.

	Veći prostor Središnje knjižnice
	Prema Standardu za narodne knjižnice u RH
	Knjižnični prostor
	0
	0
	1
	1


Financijski plan sastavio:







Ravnateljica                    

Alessandro Gasparini

Voditelj računovodstveno-financijskih poslova
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